Cuba

Cuba, de Santiago a la Havane - Reference : PRIV-10




Descriptif jour par jour
1er jour : 26 janvier 2014-Santiago

Arrivée a Santiago

Rendez-vous a I'aéroport de Paris Orly vol CU 445 vers Santiago de Cuba,2h30 a 3 heures avant le décollage qui aura
lieu a 13h30.

Arrivée a Santiago a 18 heures, heure locale(6heures de décalage horaire) accueil par votre guide cubain(obligatoire pour
les groupes) puis transfert pour votre hotel Versalles 4 * et diner a I'hétel.

2éme jour : 27 janvier 2014-Santiago

Petit déjeuner. Visite a pied du centre de la ville crée par Diego Velazquez en 1514. Vous visiterez la Place Carlos Manuel
Cespedes : la Cathédrale et la Casa Diego Velazquez. Ce Musée est I'une des plus belles et des plus anciennes
demeures de I’Amérique Latine. Vous poursuivrez par la Rue Padre Pico dans le quartier de Tivoli aux multiples escaliers
puis par la Rue Heredia, rue la plus animée de la ville : ony trouve la Casa de la Trova, le Musée du Carnaval de
Santiago, le Café la Isabelica. _ Vous parviendrez a la Place Dolorés, ou vous pourrez flaner et faire des achats. Déjeuner.
L’aprés-midi, visite du Cimetiére de Sainte Iphigénie ou les marbres funéraires rivalisent de beauté. Vous terminerez par
la Forteresse del Morro qui offre une vue superbe sur I'entrée de la baie de Santiago. Retour a I'hdtel et diner a I’hétel.

3eme jour : 28 janvier 2014-Santiago de Cuba / Guantanamo / Baracoa

Petit déjeuner. Départ pour Guantanamo. Vous rejoindrez le local du centre culturel de la Tumba Francesa Pompadour ol
des descendants d’haitiens vous initieront a leur musique et a leurs danses. Apres une petite balade dans le centre,
poursuite de votre voyage. Déjeuner au restaurant la Lupe. Poursuite vers Baracoa. Vous emprunterez une route longeant
la cOte sud et vous verrez une cbote rocheuse semi-désertique aux gigantesques cactus et la mer tres bleue. Ensuite, en 40
Km une route en lacets culminant a 600 m, par le Viaduc de la Farola, vous conduira jusqu’a Baracoa. Arrivée a I’hétel El
Ruso et diner a I'hotel.

4eme jour : 29 janvier 2014-Baracoa

Petit déjeuner. Vous descendrez a pieds visiter la premiére ville fondée par les espagnols sur le continent américain en
1512. L'Eglise de Nuestra Senora de la Concepcion abrite encore la premiere croix plantée par les Espagnols en
Amérique. Vous vous proménerez dans une petite ville hors du temps. Le modeste Musée Municipal du Fort Matachin
vous fera voyager a travers cing siécles : de la découverte du tabac (cohiba) a I'arrivée des colons francais fuyant Cap
Haitien au début du XIXeme siécle qui s’y sentirent si bien accueillis qu’ils y firent souche. En autocar, vous irez a la Finca
Duaba pour faire connaissance des arbres locaux : cocotiers, arbre a pain, cacaoyers mais aussi manguiers et caféiers.
Déjeuner. Vous découvrirez les véritables fleuves qui se jettent dans I'océan : le Rio Duaba et le Toa, dont les rives offrent
une impressionnante végétation tropicale. Retour a I’hétel et diner a I'hotel.

5éme jour : 30 janvier 2014-Baracoa / Santiago

Petit déjeuner. Excursion au Rancho Toa, réserve naturelle, ou vous pourrez découvrir la vie des paysans de Toa, la
construction de leur maison, leur moyen de transport par la riviére, la culture du cacao. Déjeuner inclus. Baignade
possible. En option vous pourrez faire une balade a bord d’'une barque en pleine forét. Retour a Santiago, installation a
votre hotel Versalles Santiago et diner a I'hétel.

6eme jour : 31 janvier 2014-Santiago / Bayamo / Camaguey

Petit déjeuner. Visite de la Basilique de Nuestra Sefiora de la Caridad del Cobre : la vierge de la Caridad est vénérée par
tous les cubains d’autant plus qu’elle est associée a Ochun, déesse des eaux douces, de la féminité et de I'amour dans la
« Santeria ». Départ vers Camaguey. Arrét a Bayamo sur la place de la révolution. Visite de la maison natale du » Pére de
la Patrie », Manuel Cespedes. Continuation vers Camaguey. Déjeuner au restaurant Campana de Toledo. Visite de la
maison natale d’lgnacio Agramonte, un des héros de I'indépendance cubaine. Visite de la ville de Camaguey : la
Cathédrale, I'église Nuestra Senora de la Merced et le quartier commercant du Bulevar. Nuit a I’'hdtel Camaguey 2* et
diner a I'hétel.

7eme jour : 1 février 2014-Camaguey / Cayo Coco
Petit déjeuner. Départ vers la céte Nord et par une longue digue, vous atteindrez Cayo Coco, magnifique ilot préservé,

réputé pour ses plages de sable blanc.
Installation & I'nétel Iberostar Mojito 4* en formule tout - compris.

8eme jour : 2 février 2014-Cayo Coco



Journée libre en formule tout - compris pour profiter pleinement des plaisirs de la plage et des activités de votre hotel.

9eme jour : 3 février 2014-Cayo Coco / Sancti Spiritus /Torre Iznaga /
Trinidad

Petit déjeuner. Départ vers Sancti Spiritus et visite de la petite ville coloniale animée. Déjeuner au restaurant Meson de la
Plaza. Dans I'aprés-midi, arrét et visite de I'ancienne plantation de canne a sucre Manaca Iznaga.
Arrivée a Trinidad a I'h6tel Ancon 3* et diner a I’'hbtel.

10eme jour : 4 février 2014-Trinidad

Petit déjeuner. Vous descendrez a pied visiter la ville fondée en 1514. Visite du Palacio Cantero qui témoigne de la
splendeur ancienne de Trinidad. Temps libre a la Taverne de la Canchanchara ou vous pourrez vous délecter des
cocktails locaux. Déjeuner au restaurant Meson del Regidor. Vous aurez tout I'aprés-midi pour poursuivre librement votre
découverte de Trinidad. Diner a I’hétel Ancon 3*.

11eme jour : 5 février 2014-Trinidad / Cienfuegos / Santa Clara / La
Havane

Petit déjeuner. Départ pour Cienfuegos. Visite de la « Perle du sud » (Théatre « Terry », le Prado). Poursuite du voyage
vers Santa Clara. Déjeuner au restaurant de I'h6tel Los Caneyes. Vous visiterez I'’émouvant Mausolée de Che Guevara et
célébre train blindé qui marqua un tournant dans la révolution cubaine un certain 28 décembre 1958. Départ pour La
Havane et installation a votre hotel Comodoro 4* et diner a I'hétel.

12éme jour : 6 février 2014-La Havane

Petit déjeuner. Visite de la Casa del Habano avec cocktail de bienvenue a base de rhum cubain, visite de la maison,
concours de roulage de cigares entre les participants, rituel de I'allumage d’'un havane pour un spécialiste, un cigare et un
café cubain.

Visite compléte de La Havane, de ses splendides places : d’Armes, de Saint Francgois d’Assise, la Plaza Vieja presque
entierement restaurée avec ses Palais devenus galeries d’'Art et la place de la Cathédrale. Visite du Palais des Capitaines
Généraux ou vous découvrirez les grandes pages de I'histoire cubaine. Vous passerez devant I’'Hétel Ambos Mundos ou
Ernest Hemingway résida deux ans et écrivit « le vieil homme et la mer ».. Déjeuner au restaurant la Imprenta. Visite du
Musée de Rhum Havana Club qui retrace toute I'histoire de la canne a sucre. Dégustation Poursuite de la balade du
centre ville, vous traverserez le Parque Central, carrefour de la vie havanaise pour rejoindre le Capitole. Retour a I’'hotel et
diner a I'hétel

13éme jour : 7 février 2014-La Havane / Vihales / La Havane

Petit déjeuner. Départ pour I'Ouest de Cuba aux paysages fascinants et uniques dans les Caraibes. Vous visiterez la
Vallée de Vifales plantée de palmiers royaux dont vous apprécierez les sublimes couleurs. Arrét au Mirador de I'h6tel Los
Jazmines d’ou vous découvrirez le superbe panorama de la vallée. Visite de la Finca El Paraiso ou selon les saisons vous
connaitrez les étapes de la culture du tabac (semis, plantation, récolte, séchage, fermentation et tri des feuilles). Déjeuner
restaurant El Palenque de los Cimarrones.

Visite de la Grotte de I'Indien et arrét au Mural de la Préhistoire. Retour a La Havane et diner a I'hétel.

14eéme jour : 8 février 2014-La Havane / Aéroport de La Havane
Transfert a La Havane Coloniale. Temps libre. Déjeuner au restaurant La Mina sur la Place d’Armes. Transfert a

I’aéroport.
Décollage du vol CU 444 a destination de Paris.

15eme jour : 9 février 2014-Paris

Paris Orly Sud
Arrivée a Paris Orly Sud du vol CU 444 a 11h30



Les prestations
Le prix comprend

Paris

¢ Les vols internationaux Paris-Santiago et La Havane-Paris

o Les taxes d’aéroport et surcharges carburant [1]

o Tous les transports et les transferts (bus, minibus, taxi...) sauf pendant les temps libres
o Les hébergements en hbtels mentionnés

o Tous les repas.

o Le guide-accompagnateur Planéte Découverte

« un guide local francophone.

» Les entrées et les sites mentionnés au programme.

Le prix ne comprend pas

Les boissons et achats personnels

Les sites non prévus en option.

La taxe de sortie (25 CUC soit 20 euros a payer en monnaie cubaine)
La carte touristique (genre de visa) 27€.

Les pourboires pour les guides locaux

En option:

o L’assurance voyage, consultez nos offres pour nos trois formules d’assurance ; annulation,
assistance/rapatriement/frais médicaux ou multirisque.


http://www.planete-decouverte.fr/Nos-assurances-voyage
http://www.planete-decouverte.fr/Nos-assurances-voyage

Fiche technique du circuit

Formalités / Santé
Formalités :

Passeport en cours de validité.

Carte de tourisme : un formulaire obligatoire pour entrer a Cuba. Pas besoin d’un visa pour un séjour de moins de 30
jours. Mais il faut avoir acheté et rempli ce document avant I'arrivée a Cuba (la carte n’est pas distribuée dans I'avion).
Prix : environ 22 € par personne. Les enfants mineurs doivent également en étre pourvus. On I'obtient notamment aupres
du consulat ou sur place (il faut présenter le passeport et le billet d’avion ou une attestation de la compagnie aérienne ou
de I'agence de voyages ; paiement en espéces seulement). Cette carte (utilisable jusqu’a 6 mois aprés son émission)
n’est valable que pour une entrée a Cuba et d’'une validité de 30 jours a partir de votre arrivée sur I'ile.

L’assurance voyage : une nouvelle directive est entrée en vigueur depuis 2010 et impose a tous les voyageurs de
présenter les documents attestant la souscription a une police d’assurance voyage, couvrant les frais médicaux et
I’assistance en cas de rapatriement. Les voyageurs qui ne seront pas en mesure de produire cette attestation devront
souscrire cette assurance a leur arrivée a Cuba auprés d’'une agence cubaine.

Une taxe de 25 Pesos cubains convertibles (CUC) doit étre acquittée au départ.

Adresses / numeéros utiles

En France

Ambassade de France a Cuba.
Adresse : Calle 14 - n° 312 - entre 3a y 5a Miramar Playa, La Havane Tél : 53 7201 3131 ou +53 7201 3107
Tél d’'urgence : +53 7201 3118 hitp://www.ambafrance-cu.org/

o Alliance frangaise :
Adresse : Av. de los Presidentes n°405, a La Havane.
Tél.: 3333 70.
Site officiel du gouvernement cubain : www.cubaweb.cu

Ambassade de Cuba en France Adresse : 16, rue de Presles75015Paris
Tél:01.45.67.55.35
embacu@ambacuba.fr hitp://www.cubaparis.org/

Santeé:

Avant le départ : Consultez votre médecin (éventuellement votre dentiste) et n’oubliez pas de souscrire a une assurance
assisitance / rapatriement

Vaccinations : Aucune vaccination n’est obligatoire pour entrer a Cuba. Cependant, la mise a jour de la vaccination
diphtérie-tétanos-poliomyélite est recommandée ; d’autres vaccinations peuvent étre conseillées (selon conditions
d’hygiéne et durée du séjour) : fievre typhoide, hépatites virales A et B.

Hygiéne alimentaire : Il est fortement déconseillé de boire I'eau du robinet. Il est possible de trouver de I'eau en bouteille
capsulée dans I'ensemble du pays. Par ailleurs, il est conseillé : d’éviter I'ingestion de glagons, de Iégumes crus ; de
s’assurer d’une cuisson suffisante des aliments, de veiller & un lavage soigneux des mains avant chaque repas.
Recommandations générales : Les pharmacies étant souvent en rupture de stock, il est recommandé de se munir de ses
médicaments habituels et de quelques médicaments de « premiére nécessité ».

Dengue : cette maladie virale est transmise par les pigdres de moustiques, il convient donc de respecter les mesures
habituelles de protection (vétements longs, produits antimoustiques a utiliser sur la peau et sur les vétements, diffuseurs
électriques). La dengue pouvant prendre une forme potentiellement grave, il est vivement recommandé de consulter un
médecin en cas de fiévre et d’éviter la prise d’aspirine, sur place ou a son retour.

Aucun animal dangereux ne sévit dans I'le : ni serpents, ni mygales, ni scorpions mortels.

Quelques régles simples : Evitez les baignades en eau douce et dans les eaux stagnantes (risque de transmission
parasitaire ou bactérienne). Ne caressez pas les animaux que vous rencontrez.

Pour de plus amples renseignements, vous pouvez consulter le site de I'Institut de veille sanitaire, ainsi que celui de
I’Organisation Mondiale de la Santé, qui vous renseigneront sur I'état sanitaire de ce pays, ou les sites de Institut Pasteur
(fiche pays)

Sécurité :


http://www.ambafrance-cu.org/
http://www.cubaweb.cu
http://www.cubaparis.org/

Les conditions de sécurité sont généralement satisfaisantes a Cuba.

Il convient toutefois de maintenir un bon niveau de vigilance lors d’un séjour dans ce pays, plus particulierement dans les
lieux touristiques de La Havane (Vieille Havane et Malecon) et dans la ville de Santiago de Cuba.

En conséquence, il est recommandé de laisser, dans la mesure du possible, ses documents d’identité et de voyage ainsi
qu’une partie de ses liquidités dans le coffre de I'hétel. Il est conseillé de faire une photocopie du passeport pour justifier
de son identité en cas de contrble et de ne le présenter que pour retirer des liquidités a la banque. Une vigilance
particulierement renforcée doit par ailleurs étre portée aux cartes bancaires, car le paiement par carte se fait sans
obligation préalable de taper le code secret, ce qui facilite les usages frauduleux en cas de vol.

L’introduction sur Ille d’appareils tels que téléphones satellitaires, GPS ou lecteurs de DVD est trés strictement
réglementée (il est conseillé de consulter avant le départ le Consulat de Cuba a Paris a ce sujet ou encore le site internet
des douanes cubaines : hitp://www.aduana.co.cu/viajero/bie...). Ces matériels sont généralement retenus a la douane
pour étre restitués a leurs propriétaires a la fin de leur séjour.

Nous vous conseillons vivement de consulter les dernieres informations concernant ce pays sur le site du ministére des
Affaires étrangeres : hitp://www.diplomatie.gouv.fr/fr/co...

Préparer son voyage
Encadrement durant votre circuit a Cuba:

Un guide-accompagnateur Planéte Découverte pendant toute la durée du circuit et un guide local.

Hébergement :

En hétel ***

Bagages/portage :

Lors des déplacements et transferts, chacun doit porter ses bagages. Nous vous conseillons de voyager avec un sac de
voyage souple, avec ou sans roulettes, ou sac polochon. EVITEZ DE VOUS CHARGER, la place impartie aux bagages
dans les transports est limitée. |l sera possible de faire laver votre linge.

Puis pensez a tout ce que vous allez rapporter !

Un petit sac a dos est trés utile pour les déplacements en journée et pour garder prées de vous dans le véhicule (appareils
photo, lunettes, guide, etc.), il pourra servir de bagage cabine. Ce bagage a main ne doit pas dépasser 5kg. (Ne pasy
mettre de couteau ou d’objet contondant).

Déplacement :

En bus climatisé affrétés.
L’équipement :

Emportez des vétements simples et confortables, des tenues adaptées aux différentes saisons et régions traversées (voir
rubrique climats).

o Couteau (veillez bien a le laisser dans votre bagage de soute lors de I'enregistrement)
» Vos affaires de toilette

 Des lingettes peuvent étre tres utiles

 Lunettes de soleil (verres a fort pouvoir filtrant)

¢ Une créme solaire

o Chapeau ou casquette

 Petite trousse a pharmacie de base (Il n’y a pas de pharmacie collective)
o Si vous portez des lunettes, une paire de rechanges

« Une veste coupe-vent imperméable

o Tee-shirts, chemises a manches longues

» Maillot de bain

o Pantalons (légers, a poches, jeans)

» Shorts, bermudas

o Une paire de sandales

» Une paire de chaussures fermées et confortables.

Achats :


http://www.aduana.co.cu/viajero/bie…
http://www.diplomatie.gouv.fr/fr/co…

Méme si Cuba n’a pas de tradition artisanale trés forte, on trouve toutes sortes d’objets originaux, par exemple, aux
alentours de la cathédrale dans la Vieille Havane, sur la place centrale de Trinidad et dans les grands centres touristiques.
Vous trouverez par exemple des chapeau de paille, des guayabera (la fameuse chemise traditionnelle cubaine en coton),
des reproductions de personnages religieux de la Santeria (la religion populaire & Cuba), des objets réalisés en yarey
(feuilles de palmier) ou en fibre de noix de coco, des colliers en graines et coquillages, des bracelets en nacre, des
dominos, des tableaux aux thémes typiquement cubains, des objets en papier maché, des objets en bois, des disques,
des produits autour du Che ...

Le travail de la broderie est aussi trés imaginatif. Bien entendu, on trouve les inévitables bouteilles de rhum et boite de
cigares. En ce qui concerne le rhum, le meilleur est incontestablement le Havana Club, qui se décline en blanc, 3 ans, 5
ans et 7 ans d’age. Quant aux cigares, il ne faut surtout pas les acheter dans la rue a des racoleurs, car souvent de
mauvaises qualités. Les meilleures caves a cigares sont installées les "casas del tabacco" disséminées dans les centres
touristiques des grandes villes. Il faut savoir que, méme a Cuba, un bon cigare de marque co(te largement plus d’un dollar
I Les prix les plus bas se situent autour de 40/50%).

Il est recommandé d’acheter directement en magasin. Vous pourrez méme y négocier les prix.

Attention : le corail noir est une espéce en danger ! On trouve sous forme de bijoux, gris-gris ou boucles d’oreilles !

Les tiendas (boutiques et magasins) sont ouvertes toute la semaine, de 9 h a 19 h, a I'exception du dimanche.

Pourboires

Le pourboire (propina) est une pratique rependue. Si vous ne laissez rien, on vous le fera gentiment remarquer ! Souvent
on attend de vous 1 CUC alors que le pourboire raisonnable devrait étre souvent de la moitié.

Cuba n’est pas vraiment le pays du marchandage, pourtant cette pratique devient de plus en plus fréquente. Conseil :
Arrangez-vous pour toujours avoir de la petite monnaie sur vous.

Budget :

Comme indiqué dans la rubrique « les prestations », vous aurez a payer ce qui n’est pas compris dans le prix. Il faut donc
prévoir un budget pour vos boissons et achats personnels (timbres, cartes, souvenirs....).
Pour les pourboires divers, prévoyez 15/20€.

Nourriture :

Cuba n’est pas une grande destination gastronomique, car elle est souvent répétitive. Le poulet et le porc accompagnés
de riz et haricots noirs sont la base de la cuisine dite « créole » (criolla), on trouve aussi du beeuf (res). On trouve de plus
en plus de paladares et de restaurants a base de produits d’importation, mais plus chers. D’autre part, dans les grandes
villes, vous trouverez des restos chinois et italiens. Il faut savoir que les recettes annoncées sur la carte dépendront de
I'approvisionnement des ingrédients, qui ne sont pas toujours disponibles. Les repas chez I'habitant sont vivement
conseillés.

Les spécialités cubaines sont donc a base de riz et de haricots noirs, on les mange ensemble et on appelle ce plat congri
ou moros y cristianos(maures et chrétiens), trés bon marché. Le cochinito (bien meilleur que le boeuf du pays), le cochon
est un mets de choix pour les Cubains, en réti, grillé ou frit et, a la campagne, sous forme de méchoui (en pua). Cuba est
aussi le pays de la langouste !

La langouste (langosta), vous en trouverez désormais dans la plupart des paladares et des restos touristiques. Le crabe
(cangrejo) est tres rependu, mais bien peu de restos en proposent. Vers Caibarién, au centre du pays, la spécialité locale
est la tortue (carey).

Plus original, Le crocodile que vous ne trouverez qu’a Guama et vers la playa Girdn dans la péninsule de Zapata. Cette
viande rappelle un peu le veau.

L’1le offre quantité de fruits succulents, mais c’est la banane (platano) qui prédomine dans la cuisine cubaine et la banane
plantain qui est considérée comme un Ilégume. Les agrumes sont aussi trés présents, en particulier le pamplemousse et
les oranges, tout comme I'ananas (pifia), cultivé principalement dans I'ouest de Cuba. En saison et selon
I'approvisionnement, vous pourrez golter aussi a la goyave (mamey), la papaye (fruta bomba) ou a la mangue a partir de
juin.

Comme pour la cuisine, c’est dans les casas particulares (chez I'habitant) que vous aurez I'occasion de godlter a la plus
grande variété de fruits tropicaux, ou encore sur les quelques petits marchés.

Boissons :

Attention, si officiellement I'’eau du robinet est potable, elle ne I'est pas et a souvent mauvais golt. Nous vous conseillons
fortement d’acheter de I'’eau en bouteille, que I'on trouve presque partout (agua con gas avec des bulles, ou natural sans
bulles).

Les sodas sont appelés refresco. Le vrai Coca-Cola a fait son apparition, mais sous licence mexicaine. Sinon, on trouve :
le Tropicola ou le Tukola !

Le pays produit plusieurs marques de biéres : la Cristal et la Cacique sont Iégeres et agréables, la Bucanero est ambrée et
plus forte en alcool. Les biéres claras sont vendues plus souvent aux Cubains qu’aux touristes, elles sont moins cheres et
plus artisanales comme la Hatuey(excellente). On trouve aussi des bieres d’importation.

Le vin commence a faire son apparition. Certains restos « de luxe » proposent des vins cubains.



Le café cubain est réputé. On le sert fort, bien tassé et trés sucré (demander sin azucar, si vous ne voulez pas de sucre !).
Les Cubains en sont de gros consommateurs. R

- Le rhum et les cocktails : le premier rhum cubain n’est plus le Bacardi, mais le Havana Club. A Cuba, on trouve plus de
100 cocktails a base de rhum ou d’autres spiritueux comme les Havana Club long drinks, les shorts drinks, mojotos, cuba
libre...

Le guarapo : jus de canne a sucre.

Le guararén : méme chose, mais avec du rhum.

A signaler également, les maltas, une boisson rafraichissante, sucrée et sans alcool.

Informations pratiques
Electricite :

110 Volts. Prises de courant a fiches plates : un adaptateur est nécessaire. Parfois, certains hotels et casas particulares
possedent des prises 110 V et 220 V. Certains hotels possédent des prises occidentales, mais c’est plutot rare.

Pour économiser de I'énergie, I'éclairage public est faible dans les villes, voire inexistant dans certaines rues. Les
apagones (coupures de courant) ont presque disparu, avec la mise en service de centaines de groupes électrogenes qui
ont amélioré la situation. Prévoyez quand méme une lampe de poche et pensez toutefois a recharger vos batteries dés
que vous le pouvez !

Poids et mesures:

Le systeme métrique international est largement employé.

Téléphone:
Appels vers Cuba : 00 + 53 + indicatif de la ville (sans le 0) + numéro du correspondant.

e De Cuba vers la France : 119 + 33 + numéro du correspondant a 9 chiffres (sans le 0), par exemple : 1 pour Paris, +
8 chiffres).

e De Cuba vers la Belgique : 119 + 32 + indicatif de la ville (2 pour Bruxelles) puis le numéro du correspondant.

o De Cuba vers la Suisse : 119 + 41 + indicatif de la ville (22 pour Genéve) puis le numéro du correspondant.

e De Cuba vers le Canada : 119 + 1 + indicatif régional + numéro du correspondant.

Internet:

Des points Internet sont accessibles dans toutes les grandes villes, notamment dans les centres d’appels téléphoniques
Telepuntos (les postes Internet sont réservés aux touristes, sur présentation du passeport) également dans les grands
hétels. Les tarifs sont les mémes partout : une carte de 1h vaut 6 CUC. Les cartes Etecsane ne fonctionnent pas dans les
hétels, il faut acheter une carte différente.

La connexion (par satellite) est souvent trés lente.

Poste :

Les bureaux de poste sont souvent ouverts du lundi au samedi jusqu’a 17h parfois 18h, certains, a La Havane
notamment, ouvrent aussi le dimanche.

Boites aux lettres, timbres, cartes postales se trouvent dans les bureaux de poste, mais aussi dans les hétels. Les timbres
pour une carte postale sont de 0,60 CUC.

Attention, le courrier met de 3 semaines a 1 mois, et parfois plus, avant d’arriver en Europe, un peu moins pour le Canada.

Change:

Important : il y a 2 monnaies officielles en circulation a Cuba : le peso cubano (la moneda nacional ou MN ou CUP,
surnom populaire : chavito) et le peso cubano convertible (CUC).

Les transactions faites par les étrangers se font presque toujours en CUC, dont la valeur est plus élevée que celle du MN.
Toutefois, familiarisez vous avec la moneda nacional, car il n’est pas rare que des marchands rendent la monnaie en MN
plutét qu’en CUC.

Le peso cubano est divisé en centavos.1 CUC équivaut a peu pres a 25 pesos cubanos.

Le peso cubano ne peut étre utilisé que par les Cubains, ils 'utilisent pour acheter leur nourriture au marché, payer leur
logement a I'Etat...

Les restaurants pour touristes, carburant, hétels se paient en pesos convertibles ou CUC (prononcez « Kouk »), pour les
Cubains ou pour les étrangers.

Le peso convertible a été indexé sur le dollar US en 2011. Pour un touriste, tout est a vendre en peso convertible (CUC).



C’est donc I'unique monnaie utilisable au point que vous pourrez voyager a Cuba sans jamais voir ni toucher un peso
cubain.

Remarques :

Attention au symbole « $ » affiché dans la rue est souvent le méme pour les pesos cubanos que pour les pesos
convertibles !

N’emportez pas de dollar américain qui n’est plus une monnaie avec laquelle on peut payer a Cuba. De plus, il est
fortement taxé au change.

L’euro est aussi accepté pour les dépenses courantes dans toutes les grandes zones touristiques. Il est cependant
beaucoup plus avantageux de changer les euros contre des pesos convertibles dans les banques, car le taux appliqué
pour le paiement en euro est toujours trés défavorable.

Change:

On change les euros dans les grandes banques nationales, qui sont généralement ouvertes du lundi au vendredi de 8h30
a 15h, ou dans les maisons de change Cadeca, qui ferment plus tard et sont ouverts le samedi et parfois méme le
dimanche matin (le passeport est demandé !).

1€ = 1,4 CUC Taux variable !

http://www.xe.com

Le CUC a cours uniquement en territoire cubain, échangez vos billets avant de repartir.

Carte de crédit:
Les cartes Visa et MasterCard sont acceptées. Les cartes American Express sont bannies comme toutes les cartes
américaines.

Us et coutumes :

Les Cubains sont trés respectueux des régles de politesse ; ils attendent en retour un comportement correct. Le contact
physique n’est pas un tabou, on s’embrasse trés spontanément, les hommes se serrent la main avec effusion ou se
donnent virilement I'abrazo (I’'accolade).

Portez une tenue correcte dans les restaurants chic et les cabarets.

En arrivant dans une file d’attente, demandez quelle est la derniére personne arrivée (¢, El dltimo ?), et placez-vous
derriére sans chercher a doubler.

Si vous fumez, pensez a offrir des cigarettes autour de vous, c’est toujours bien vu, surtout si ce sont des américaines !
N’hésitez pas a ponctuer vos phrases de petits mots gentils, du genre compariero pour un homme ou compariera pour
une femme.

Ne vous offusquez pas des sempiternels « Pssit-psssitt | » que lancent tout le temps les gens dans la rue pour vous
appeler : c’est une pratique courante a Cuba.

Cadeaux a faire : savon, shampoing, dentifrice et lessive (produits retirés de la libreta, le « livret » mensuel octroyé chaque
mois par |'Etat), mais aussi parfum (les échantillons de parfum frangais sont toujours trés appréciés). Pour les enfants :
vétements, fournitures scolaires (stylos, feutres, cahiers, gommes, etc.) qu’il est préférable de les donner directement
dans une école, Vous pouvez laisser avant de partir vos médicaments pour les hdpitaux, ou ils font cruellement défaut.

Climat:

Climat tropical, avec une saison séche de novembre a mai et une saison humide de juin & octobre (pluies violentes, mais
de courtes durées). Le climat est un peu plus chaud en été qu’en hiver (27° contre 22°) a Cuba. Les alizés du nord-est
adoucissent les températures toute I'année.

En septembre et en octobre, il peut y avoir des cyclones.

La meilleure période pour partir a Cuba : de novembre a mai.

La Havane

|Temp|J|F|M|A|M|J|J|A|S|O|N|D|

Imax [25°(26°| 27°| 28°|30°|31°|31°|31°|31°|29°[27°|26°|
Imin [17°]17°| 18°| 20°| 21°| 23°|23°|23°[23°|21°|20°|18°|
IPluie mm |64| 69|46|54|98|182|106|100|144|180|88|58|

Heure locale :
GMT/UTC -6h


http://www.xe.com

o Lorsqu’il est midi a Paris, il est 6 h & la Havane toutes I'année.
e Il n'y a pas de décalage entre La Havane et Montréal.

Infrastructures, transports :

Infrastructure routiere : les routes principales sont dans un état moyen, les routes secondaires en mauvais état, certaines
ne sont que des pistes uniquement praticables en véhicules tout terrain. Il est déconseillé de circuler la nuit.

Transport aérien : Flotte composée essentiellement de vieux appareils d’origine russe. Les compagnies cubaines
disposent cependant sur les lignes internationales d’Airbus et d’ATR sur les réseaux régionaux et intérieurs.

La compagnie Cubana de Aviacion exige la reconfirmation des réservations de retour. Cette compagnie a par ailleurs
tendance, surtout au niveau régional, a différer voire a annuler ses vols sans préavis.

Données culturelles
Guides de voyage :

e Cuba : Géoguide.Ed.Gallimard.

¢ Cuba. Ed. Guide du Routard.

¢ Cuba. Guide Voir Hachette.

o Cuba. Ed. Lonely Planet.

e Cuba. Le Petit Futé.

o Cuba. Coll. Guides Bleus Evasion. Ed. Hachette.
o L'Espagnol de Cuba. Ed. Assimil.

e Cuba, coll. Carnets de Voyage. Ed. Le Petit Futé.
o Cuba, Guide Néos. Ed. Michelin.

Livres:

"Avant la nuit" de Reinaldo Arenas (poéte et écrivain cubain 1943- 1990)
"Voyage a La Havane" de Reinaldo Arenas

"La Havane pour une infante défunte" de Guillermo Cabrera Infante
"Trois tristes tigres" de Guillermo Cabrera Infante

"Rhapsodie cubaine” d’Eduardo Manet

"L’ile du lézard vert" d’Eduardo Manet

"Mes années Cuba" d’Eduardo Manet

Beaux livres :

¢ "Cuba", de Rémy R. Leroux-Monet. Coll. : Carnets de Route. Ed Marcus.

e "Cuba", de Hélene Leprisé et Philippe Giraud. Ed. Pélican.

¢ "Cuba, carnets de voyage", de Dominique Auzias. Ed. Nouvelles éditions de 'université.
e "Cuba", de David Alan Harvey et Elisabeth Newhouse. Ed. National Geographic.

Filmographie :

"Cuba, salsa des sens" de Pierre Brouwers. Coll. DVD guides Media 9.
"Fraise et chocolat" de Tomas Gutierrez Alea et Juan Carlos Tabio (1993)
"Calle 54" de Fernando Trueba.(2000)

"Blanco y negro" de Fernando Trueba (2003)

"Buena vista social club" de Wim Wenders (1998)

"Cuba Feliz" de Karim Dridi (1999)

"Suite Havana" de Fernando Perez (2003)

"Soy Cuba" de Mikhail Kalatozof. 2003

Cuba Son" d’Yves Billon.2003

"Carnets de Voyage" de Walter Salles (2004)

"Musica Cubana" de Germal Kral (juin 2005)

"Le miracle de Candeal" de Fernando Trueba. (juillet 2005)

mélange de musique cubaine et brésilienne

"Habana Blues" de Benito Zambrano. 2006

e "Havana Hip Hop Underground" d’ Yves Billon. (documentaire)2006

¢ "Adieu Cuba" d’Andy Garcia.2006

Musique :



"Step Forward" d’ Afro cuban all Stars

"Bebo rides again" (1994) de Juan Pablo Torres (tromboniste)
"Safe at home" de Juan Pablo Torres

"Trombone man" de Juan Pablo Torres

"Como pica" de Juan Pablo Torres

"Echu Minga" de Miguel Anga Diaz

Les groupes comme : Sierra Maestra, Buena vista social Club, Maraca, Afro Cuban All Stars, Casa de la Trova, Omara,
ortuondo, Orquesta Aragon, Celia Cruz, Rubén Gonzales, Compay Segundo, Ibrahim Ferre, ebo Valdes

Le "son", ancétre de la salsa, a été remis au go(t du jour avec le film de Wim Wenders "Buena Vista Social Club". Ony a
redécouvert des musiciens et des chanteurs agés, Compay Segundo, Ruben Gonzalez et Ibrahim Ferrer qui, depuis la
sortie du film, ont fait une seconde carriére internationale. Dans les années 40, "le barbare du rythme", Benny Moré, faisait
fureur dans les cabarets de La Havane. Aujourd’hui, parmi une foule d’excellents chanteurs et musiciens, on pourra
retenir les noms de Adalberto Alvarez, Isaac Delgado, Chucho Valdez, los Van Van, NG la Banda et la Charanga
Havanera.

La musique cubaine est la résultante d’un métissage complexe entre des musiques autochtones, et d’autres venue
d’Europe, d’Afrique, d’Asie et du continent américain. On y danse et joue : conga, punto, guajiro, guaracha, Tumba,
rumba, salsa, jazz afro-cubain, cha-cha, songo, timba...
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